KOMPETENZ
MIT SYSTEM

in Gastgewerbe
und Tourismus

Termin
27.01.2025 - 04.04.2025

Kontakt
Jugend am Werk
Bildungs:Raum GmbH
Lehrbetrieb ZOBA
Gasometer C / 3. Stock
Guglgasse 12, 1110 Wien
Tel.: 01 908 19 48

E-Mail: Ib.zoba@jaw.at

Ausbildung
zur diplomierten
Servicekraft




Kursziel: Ausbildung zur diplomierten Servicekraft

Kursinhalt

r

\

Theoretische und praktische Basisausbildung im Service mit
Vorbereitungsarbeiten im Servicebereich (z.B. Mise en place,
d.h. das ordnungsgemaBe Vorbereiten und Bereitstellen von
Zutaten und Arbeitsutensilien fiir einen effizienten Arbeits-
ablauf, sowie Gastebetreuung, Speise- und Getrankeservice)
Sammeln konkreter beruflicher Erfahrungen im Rahmen
eines Praktikums

Gezieltes Bewerbungstraining

Vorbereitung auf den Kompetenzcheck fir

das Abschlusszertifikat

Zusatzmodul: Barista

Kurszeiten

r

\

Montag bis Donnerstag 8:00 bis 15:45 Uhr
Freitag 8:00 bis 11:00 Uhr

Deutschintensivférderung/Selbststudium

bei Bedarf Montag bis Donnerstag 7:00 bis 8:00 Uhr
Freitag 11:00 bis 12:30 Uhr

Voraussetzungen

r

Gute Deutschkenntnisse und Kommunikationsfahigkeit
Interesse an einer Grundausbildung und einer
Beschaftigung im Bereich Gastgewerbe und Tourismus
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